
����ONAL 
� DESALUD 

Matnz de Reporte Trimestral de la Producción Institucional 
DPD-FO-012 Versión: 02 

Fecha de aprobación: 24/03/2023 

flft::t?llf�1i1s':.t 4� ,-:::;: ,,::;p;."tWr�,�<t�;t�-t -."0. _"Jf : ,"'" ¡,�,�,�� ;�1:*t � ::/' . Actividades Programadas del Plan Operativo Anual �-"' ,-,,j :: :- i,t*/',",' ':,, -�, t·:: , - 
·:-_4-r:"'�:�:..,"-�: !·-�, .�-...�_•?ó�_;-;:)-;i;.r ,·-: -�-··: ,--r -,:': 'Ji; � � · - ·  -..-,.Form.Nº1RTP·,.::·�:�:,;.¼-;ti.•";;., - ' ~ . ..  ,,.  ¿;· ' - �  '  

DCSNS/SRS/EESS: HOSPITAL INFANTIL DR. ROBERT REID CABRAL Trimestre. ..,Tc,EceRe,C,cE,,R _ Año: 2023 

4.1.2. Mejorada la scstembtlldad financiera de la 
Red SNS mediante el control de gastos, 4.1.2.1. Ejecución de 
saneamlento de tas deudas e incremento de las los procesos de 

Administrativo HRRRC-4.1.2.1.03 
Elaboración Plim Anual de Compras y 

OtrosPACC , 
30 30 100¾ 

d1stir11as Iuentes de f1nanc,amier110 con el fin de compra en tiempo Contrataciones 
1 

garantizar la prestación de servidos en salud con oportuno 

oportunidad y eficiencia 

1 2.1. Oesarrollo y mantenimiento de un modelo 
de ev¡iluación de la entrega de servicios sannanes 

1.2.1.1 Gestión de 
con carácter igual,tano y libre de discrimin,1ción. 

usuarios para 
c¡ue promueva med,ante la continua adhesión a una Atención Usuano HRRRC-1 2.1.1.01 

Encuestas diarias de satisfacción de 
Consolidado de encuestaslnforme 3 3 90 30 100¾ 

retroalimentación, la generación de mejores 
cultura! institucional 

usuarios en la plataforma digital. 

resultados en mat!ria de salud lo c¡ue se traduzca 
de servido 

en el aumento de la satisfacción de !as personas 
con respe.:to a los servicios públicos de salud 

1.2.1. Desarrollo y mantenimiento de un modelo 
de evaluación de la entrega de serv,clos sanitarios 

1.2.1.1 Gestión de 
con carácter igua11tario y libre de discriminación, 

c¡ue promueva med,ante la continua 
usuarios para Implementación de los planes de 

retroilimentacoón, la generación de mejores 
adheSJÓn a una Atención Usuario HRRRC-1.2.1.1.03 

mejora de los EES. 
Listado de participaciónlnforme 1 

, 
30 30 100% 

resultados en mate na de salud lo c¡ue se traduzca 
cultural Institucional 

<"n el aumento de la satisfacción de las personas 
de servicio 

con respecto a los servicios públicos de salud 

1.2.l. o.-sarrollo y mantenimiento de un modelo 
de evaluación de la entrega de servicios s.initarios 
con carácter igualitario y libre de doscriminación, Organización de las citas a consultas 
c¡ue promueva m<"d1ante la continua 1.2.l.2 Procrama d.- 

AtenclÓn Usuano HRRRC-1.2.12.01 externas para c¡ue los usuarios lleguen Matriz de programacion de citas 3 3 90 90 100% 
retroalimentación, la generación de mejores Gestión de C,tas 

resultados en materia de salud lo c¡ue se traduzca 
con una consulta programada 

en el aumento de la satisfacción de las personas 
con respecto a los servicios públicos de salud 

2.2.1.1 Conectiv,dad 
2.2.1. Garantiuda la atención integral con talidad de la Red de Seguimiento al proceso de referencia y 
y op01tunidad, mediante la ooordinación dinica y Establ.-clmientos del AtMción Usuario HRRRC-2.2.1.1.01 contrareferenc,11 de la Red. 

Reporte 3 3 90 90 100% 

as,$tencial de los servicios de salud Primer Nivel con el 
Espetializado 

2.2.1.1 Conectividad Gestión de res buzones de sugerencias 
2.2.1. Garantizada ta atención integral con cal,dad de la Red de 

y oportunidad, med,ante ta coo1dlnación dinica y Establecimientos d.-1 Atención Usuario HRRRC-2.2.1.l 02 
y de las las QDSR de los usuarios, 

Manz QDRS Actas de apertura 3 3 90 90 100% 
canalizando hasta dar respuesta al 

as.stencial de los servoclos de salud Primer Nivel con el mismo. 
Especoaliudo 



1 1.4. Reducid� la morbí-mort3lidad de las 
.. 

enfermedades transm,s1bles, Incluidas la infección l.1.4.1. 

por el VIH/SIDA, la Tuberculosis, las infeetiones de Fortalecimiento de la 

trarismisión sexual, las hepatit,s virall!s, gest!ón de los 
Reg,nro oportuno de los datos en 

enfermedades transmitidas por vectores, Servicios de Atenc,ón V,H HRRRC-1.14 l 01 Informe 1 1 30 30 100% 

enfermedades desatendidas, tropicales y Integral (SAls) para el 
FAPPS Base de Datos 

loonóticas, y las enfermedades prevenrbles VIH/SIDA en todos sus 

mediante vacunación; ton especial atención en las componentes 

poblaciones vulnerables 

1.1.4. Reducida la morbi•mortalidad de las 

enfermedades 1ransmisibles, incluidas la infección 1.1.4.1. 

por el VIH/SI0A, la Tuberculosis, tas Infecciones de Fortalecimiento de la 

transmisión sexual, las hepati!is virales, gestión de los 
Registro oponuno de los da1os en 

enfermedades transmitidas por vectores, Servicios de Atención V,H HRRRC·l.1.4.1.02 Reporte 1 1 30 30 100% 

enfermedades dcs..i\endid3s, 1ropicales y 1nte¡:ral jSAls} para el 
SIRENP· VIH 

ioonót1cas, y las enfermedades prevenlbles VIH/SIDA en todos sus 

mediante vacunación; con especial atención en las componentes 

poblacíones vulnerables 

1.1.4. Reducida la morb1-monalidad de las 

enfermedades transmisibles, incluidas la infección i.t.e.i. 

por el VIH/SIDA, la Tuberculosis, las infecciones de fortalecimiento de ta 
Segurmlento al cumplim.ento de las 

transmisión sexual, tas hepatil<s virales, gestión de los 

enfermedades transmitidas por vectores, Servkios de Atención V,H HRRRC•l.l.4.1.03 
acívJdades comunitarias para 

Informe 1 1 30 30 100% 

enfermedades desatendidas, tropicales y ln!er¡:ral (SAls) para el 
recuperación de los pacientes en 

ioonóticas, y las enfermedades prevenibles VIH/�I0A en todos sus 
abandono de ARV 

mediante vacunación; con especial atención en las componentes 

poblaciones vulnera bles 

1.2.2. Pcrtaleclda la calidad de la atención en 
1.2.2.1. 

salud como resultado del seguimien10 a los 
Fonalecimlento de la 

Implementación del plan de mejora de 
calidad de atencion de 

aspectos técnicos y no técnicos de la atención, que 
las unidades de 

Nu1r!ción HRRRC-1.2.2.1.01 !as evaluaciones de !a calidad de los Listado de participaaónReporte 1 1 30 30 100% 

disminuya el rie�o de la seguridad del paciente y 
nutrición clmka y 

servicios de nutrición 

de los resultados esper.,dos de salud 
dietoterapia 

1.2.2. Fortalecida la calidad de la atención en 1.2 2.2 

salud como resultado del seguimiento a los lmplemen1ación del 
Implementación de los procesos de 

aspectos técnicos y no técnicos de ta atención, que Programa de Ep1demlolog� HRRRC•l.2.2.2.01 
bioseguridad hospitalaria 

Listado de participaciónReporte 1 1 30 30 100% 

disminuya el riesgo de la s.eguridad del paciente y Bioseguridad 

de los resultados esperados de salud Hospitalaria 

1 2.2 Fonalecida la c,11idad de la atencóón en l 2.2.2 

salud como resultado del segu,mien\o a los Implementación del 
Elaboración de los planes de me Jora a 

aspectos técnicos y no técmcos de la atención, que Programa de Ep,demtología HRRRC•l.2.2.2.02 
partir de los resultados de evaluación 

Plan 1 1 30 30 100% 

disminuya el rie�o de la segundad del paciente y B!osegurídad 
de procesos de biosegu11dad 

de los resultados esperados de salud Hospitalaria 
hospitalaria 

1.2.2. Fortalecida la calidad de la atención en 1 2 2 2  

salud como resultado del ser¡:u1miento ,1 los Implementación del Implementación de los planes de 

aspectos t!!cnicos y no técnicos de Ta atención, que Programa de Epidemlolcgla HRRRC·l.2.2 2.03 mejora de evaluación de procesos de Listado de participaciónReporte 1 1 30 30 100% 

disminuya el riesgo de la seguridad del paciente y Blosesuridad bioseguridad hospitalaria 

de los resultados esperados de salud Hospitalaria 

1.2.2. Fortalecida la calidad de I¡¡ atención en 1.2.2.2 

salud como resultado del seguimiento a los Implementación del No1,ficac16n oponuna de las 

aspectos técnicos y no técnicos de la atención, que Programa de Epidemiolog!a HRRRC·U 2.2.04 enfermedades baJo vigilanc,a Reporte 3 3 90 90 100% 

disminuya el r,e�o de la seguridad del paciente y Blosegurldad epidemiológica 

de los resultados esperados de salud Hospitalaria 

Sub-dirección Reunion de los comité conformados 
Listado de participaciónMmuta 3 90 90 100% 

Médica 
HRRRC-2.2.2.1.02 

(conforme programación) 
3 



1.1.1 Redes de :;erv,cios mtegradas y con mayor 

resoluc,ón para coordinar la pres1ación de 

ser.ric,os integrales de promoción de (a salud, 
1 1 1.l  

prevención de la enfermedad, diagnóstico, 
fortalecimiento de la Sub-dirección 

Elaboracion del Plan de meJora a partir 

tratamiento, rehab,lotaclón y cuidados paliativos; 
ges1ión de los Médica 

HRRRC-1.1.1.1.01 de los resultados de la evaluacion de la Plan 3 3 90 90 100% 

condicionada a la necesidades de salud y 
servicres Hospitalarios 

meted elogia de gest,on productiva 

característicM de la población, con moras hacia la 

cons.ecución progresiva del acceso universal a la 

�lud y la cobertura un1versal de salud 

1.1.1. Redes de servrercs integradas y con mayor 

resolución para coordinar la prestación de 

servicios Integrales de promodón de la sa(ud, 
11.1 .1 

prevención de la enfermedad, dlagnós1ico, 
for\alecim,en\o de la Sub-dirección Implementación de los planes de 

tratamiento, rehabihtac10n y cuidados paliativos; 
gestión de los Médica 

HRRRC•l.1.1.1.02 
mejora de la MGP 

lnformeListado de participación 3 3 90 90 100% 

condicionada a la necesidades de salud y 

características de la población, con miras hacia la 
servie.cs Hospitalarios 

con:;ecuclón progresiva del acceso universal a la 

s.olud y la cobertura universal de salud 
- 

4.1.2. Mejorada la sostenibilldad financiera de la 
4.1.2.2 

Red SNS mediante el control de ga�os, 
Fortalecimiento de los 

saneamiento de las deudas e Incremento de las 
Aud,toria Medica HRRRC-4.1.2 2.01 

Análhis del comportamiento de fas 
Informe 3 3 90 90 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 
preces.os de objeciones médicas y ,1dmimstrativas 
facturación de la Red 

garantizar la prestación de :;ervicios en salud con 
SNS 

oportunidad y eficiencia 

4.1.2. Mejorada la s.ostenibilidad financiera de la 
4.1.2.2 

Red SNS mediante el control de gastos, 
fortaleclm1ento de los 

Elaborac1on de los planes de mejora 

sanearmento de las deudas e incremento de las 
proces.os de Auditona Méd,ca HRRRC-4.1.2.2.02 

para la dismmuc,on de las obieciones 
Plan 1 30 30 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de médicas, administrativas y el 
1 

f.Jcturación de la Red 
garantizar la prestación de servktcs en salud con 

SNS 
incremento de la facturación 

oportunidad y eficiencia 

1.1.S. Incrementada li capacidad de respuesta que 
1.1.5.2 

Forta!ecimien10 de 
favorezca a disminuir la morbí-mortalilfad 

los Servicios de 
resultantes de las emergencias y desastres, 

Emergencias Médicas Emergencoas 
Implementación del Modelo 

mediante la detección, preparación y mitig,1ción 
Hospitalarias para la Médicas 

HRRRC·l.1.S.2.01 hospitalario y flujos de Asistenci;i Reporte 1 1 30 30 100% 

de los eventos que suponen riesgos y amenazas, 
asistencia eficiente, 

Emergencias y Urgencias 

bajo un enfoque mult1sectorial que contribuya a la 
hum.mlzada y de 

salud y seguridad de las pers.onas 
calidad. 

1.1.S. Incrementada la capacidad de respuesta que 
l 1.5.2 

Fortalecimiento de 
favorezca a disminuir la morbi•morta1idad 

los Ser.ricios de 
resultantes de las emergencias y desastres, Socializacion e imp�mentaclCln de! 

mediante la detección, preparación y mitigación 
Emergencias Médicas Emergencias 

HRRRC·l.1.5.2.02 RAC•Triaje en las Salas de Emergencias Reportelistado de participación 1 1 30 30 100% 
Hospitalarias para la Médicas 

de los eventos que supenen riesgos y amenazas, 
asistencii eficiente, 

Centros Hospitalarios 

bajo un enfoque multisectorial que contnbuya a la 
humanizada y de 

1,,1lud y :;egurldad de las personas 
calidad. 

1.1.S. Incrementada la capacidad de respuesta que 
1.1.5.2 

Forta!ecimien10 de 
favorezca a dismmuir la morbi•mortalidad 

los Servicios de 
resultantes de las emergencias y desastres, 

Emergencias Médicas Emergencias 
Registros en el tablero de Indicadores 

mediante la detección. preparación y mitleación 
Hospitalarias para la Médicu 

HRRRC·l.1.S 2.03 de Gestión de las Salas de Emeftiiencias Reporte 1 1 30 30 100% 

de los eventos que supe nen riesgos y amenazas, 
asistencia eficiente, 

de los Centros de Salud. 

bajo un enfoque multisectorla\ que contribuya a la 
humanizada y de 

s.olud y :;eguridad de las pers.onas 
calidad. 



3 

11.1. Redes de servicios 1nte¡:radas y con mayor 

resohmón para coordinar la prestación de 

servic,os integrales de promoción de la salud, l l 1.2.lmp!ementatió 

prevenc,ón de la enfermedad, diagnóstico, n de los es1andares de lnducc,on al personal de enfennería 

tratamiento, 1ehabil1tac1ón y cuidados pahativos; calidad de los Erifermeria HRRRC•l.1.1.2.01 sobre ht.indares de Curdsdcs de hstado de participaciónMinuta 1 
, 

30 30 100% 

condicion;ida a la necesidades de salud y cuidados de Enfermería. 

carticterlsticas de la población, con miras hacia la enfermería. 

consecución progresiva del acceso universal a la 

!,;1h,1d y ta cobertura un,versal de salud 

4.1.2. Mejorada la sosten1b1lidad financiera de la 

Red SNS mediante el control de castos, 
4 1 2.3.Fortalec1m1ent 

saneamiento de las deudas e lncremerlto de las 
o de la Gestión F,nanc,ero HRRRC-4.1.2 3.01 

Elaboracion de los Estados Financieros correo reporte SRSEstados 
3 3 90 90 100% 

distintas fuentes de financiamiento con et fin de 
Financiera de la Red 

y sus notas de referencia. Fmancreros 

garantizar la prestJción de s.ervic,os en salud con 

opon unidad v ef,cienc,a 

4.12. Mejorada la scstembrlfdad finant1era de la 

Red SNS mediante el control de gastos, 
4.1.2.3 Portalenrment 

saneamiento de las deudas e Incremento de las 
o de la Gestión Financiero HRRRC-4.1.2.3 02 Anáhs,s de Comporlam,ento de pago. Reporte 3 3 90 90 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 

garantizar la prestación de servicios en salud con 
financieia de la Red 

opor11inidad y eficíencia 

4.1 2. Mejorada la scstenlbihdad financiera de la 

Red SNS mediante el control de gastes, 
4.1.2.3.Fona leerme r,t 

saneamier,to de las deudas e incremento de \as 
o de la Ges11ór, F1nar,c1ero HRRRC-4.1.2 3 03 

Seguimiento a la ejecución 
Reporte 1 1 30 30 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 
Financiera de la Red 

presupuestaria 

garantizar la prestac,ón de servlcros er, salud con 

oportun;dad y efic1enc,a 

4.1.2. Me1orada la sosten:b,lidad financiera de la ' 
Red SNS mediante el control de gastos, 4.1.2 4. 

Rer,d1ción oporluna de las cuentas de 
saneamiento de !as deudas e incremento de las Fortalecimiento de la 

Fiscahzac,ón HRRRC-4.1.2.4.01 ant,c,pos financieros para su Reporte 3 3 90 90 100% 
distintas fuentes de financiamiento con el fin de Geshón Financiera de 

garantizar la prestación de servicios en salud con la Red 
regulación en el periodo 

oporlunidad y efic,encia 

4.1.2. Mejor.>da la sostemb,hdad financiera de la 

Red SNS mediante el control de gastos, 4.1.2.4. 
Reporte oportuno de facturac,ón de 

saneamiento de In deudas e incremento de las Fortatecim1ento de la 
Fiscalización HRRRC-4 1.2.4 02 ingresos por las diferentes fuentes de Reporte 3 3 90 90 100% 

dis1intas fuentes de fmanciamierllo con el fin de Gestión Fmancjera de 

garantizar la prestadón de serv,cios en salud con la Red 
financiamiento 

oportunidad y eficiencia 

4.1.2. Mejorada la sosten,b,lidad financiera de la 

Red SNS mediante el control de gastos, 4.1.2.4. Mesa de trabajo con áreas (nvolucradas 

saneamiento de las deudas e incremento de las Fortalec,mlento de la 
Fiscalización HRRRC-4.1.2 4.03 

para rendir y socializar informes sobre 
Listado de participaciónMinuta 1 

, 
30 30 100% 

distintas fuentes de financiam,ento con el fin de Gestión Financiera de comportamiento de Ta fauuracion, 

11arantizar la prestación de sen,ic,os en salud con la Red glosa desmonte y cuentas por cobrar 

oporlun!dad y eficiencia 

4.1.2. Mejorada la sostenibil!dad ñnanerera de la 
4.12.S. 

Red SNS median!e e! control de gastos, 
saneamiento de las deudas e incremento de las 

Implementación del 
Seguimiento al cumplimiento de los OtrosReporte de monitoreo 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 
modelo de gestión y Planificación HRRRC-4.1.2 S.02 

indicadores comprometidos en la CCC indicadores CCC (plantilla de excel) 
1 

, 
30 30 100% 

monltoreo de la 
11arantinr la prestac,ón de sen,icios en salud con 

calidad Institucional 
opor1un!dad y eficiencia 

4.1 2. Mejorada la scstenlbilfdad financiera de la 
4.1.2.S. 

Red SNS mediante e! control de gastos, 
Implementación del 

saneamiento de las deudas e incremento de las 
modelo de gestión y Plan,ficación HRRRC-4.12.S.04 Elaboración de plan de mejora CAF PlanCorreo reporte SRS y MAP 1 

, 
30 30 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 

garar,tizar la prestación de sen,icios en salud con 
mcmtoreo de la 

calidad institucional 
opor1unldad y eficiencia . 

4.1.2. Mejorada la sosten1b,hdad financier.> de la 4,1.2.S. 
Planificación HRRRC-4.l.2.S.08 

Ejecución de las sesiones de\ Comltl! de Listado de participaciónOtrosActa 1 
, 

30 30 100% 

Red �N� m"dlante el control de ªiStos lm lementición del Calidad det r�A� 

4.1.2. Mejorada la sostenibilidad financler.> de la 
4.1.2.S. 

Red SNS mediante el control de ganas, 
Implementación del 

saneamiento de las deudas e Incremento de las 
modelo de gestión y Planificación HRRRC-4.12.S 09 

Seguimiento a la Implementación de 
Reporte 1 1 30 30 100% 

distintas fuentes de financiamiento con el fin de 
monitoreo de la 

SISMAP Salud (si está priorizado) 

garar,tizar la prestación de servreres en salud con 
calidad inst,tucíonal 

opartunldad y eficiencia 



4 1.2 Mejorada la sostemblhdad financiera de la 
41.2.5. 

Red SNS mediante el control de gastos, 
Implementación del 

saneamiento de las deudas e incremento de las 
modelo de gesttón y Planificación HRRRC-4 1.2 5.10 

Seguimiento a la Implementación de los 
Reporte 1 1 30 30 100% 

d,stintas fuentes de fmanc,am1ento con el fm de 
monitoreo de la 

indicadores del ranking hospitalario 

garant,zar la prestac,ón de servic,os en salud con 
calidad mstitucronal 

oportunidad y eficiencia 

12 2 fortalecida la calidad de la atenc,ón en 
1 2 2.3. Monitoreo de 

s;ilud como resultado del seguimiento a los Seguimiento al cumplimiento de la lista 

aspectos técnicos y no técnicos de la atención, que 
la Calidad de los Calidad Servicios 

HRRRC·l.2.2.3.01 de Ver1f1caclón de la Seguridild de la Reporte 1 1 30 30 100% 
Servidos de Salud en Salud 

dism,nuya el riesgo de la seguridad del paciente y 
la Red SNS 

Cirug;a. 

de los resultados esperados de salud 

l 2.2. Fortalecida la calidad de la atención en 
1 2 2.3 Monitoreo de 

salud como resultado del seguimiento a lo, /\ctualinclón continua de 1, list, de 

aspectos técnicos y no técnicos de la atención, que 
la Calidad de los Cahdad $erv1ci0$ 

HRRRC-1.2.2.3.02 morbilidades asociadas a la atención Reporte 3 3 90 90 100% 
Servicios de Salud en Salud 

disminuya el riesgo de la seguridad del paciente y 
la Red SNS 

materno-neonatal. 

de los resultados esperados de salud 

1.2.2. Fortalecida la calidad de la atencjón en 
1.2.2.3. Monitoreo de Elaboración e implementación de !os salud como resultado del seguimiento a los 

aspectos técnicos y no técn,cos de la atención, que la Calidad de !os C.,hdad Servicios 
HRRRC·l.2 2.3.03 planes de mejora elaborados arnrde al Listado de participaciónlnforme 1 1 30 30 100% 

Serv1ciN de Salud en Salud monitoreo de todas las áreas incluidas 
d1smmuya e\ riesgo de la seguridad del paciente y 

la Red SNS en el ,nforme. 
de los resultac!os esperados de salud 

1.2.2. Fonalecida la calidad de la atención en l.2.2.3. Monitoreo de Implementación de !a Autoevaluac!ón salud como resultado del Sl!gu,m,ento a los 
aspectos técnicos y no técnrcos de la atención, que la Calidad de los Calidad Serv,cms 

HRRRC-1.2.2.3.04 Monitoreo de la Calidad de los Servicios OtrosFormulario Monitoreo 3 3 90 30 100% 

dismjnuya el riesgo de la segundad del paciente y Servicios de Salud en Salud utilizando las herramientas 

de los resultados esperados de s;ilud 
la Red SNS ,nst,tucionales. 

l.2.2. Fonalecida la calidad de la atención en 
1.2.2.3. Monitoreo de salud como resultado del segu,miento a (os 

aspectos técnicos y no técn;cos de la atenc,ón, que 
!a Calidad de los Cillhdad Servicios 

HRRRC-1.2.2.3.05 
Autoevaluac,6n del proceso de 

Reporte 1 1 30 30 100% 
Servicios de Salud en Salud habilitación 

d,sm1nuya el riesgo de la Sl!gur1dad del paciente y 
la Red SNS 

de los resultados esperados de s;ilud 

1.1.S. Incrementada la capacidad de respuesta que 
favorelca a dismmuir !a morbi-mortahdad 1.1.S.3 01. 

resultantes de las emergendiS y desastres, Amplicación de la 
Laboratorio e 

Conformación de los comites de 

med¡ante la detección, preparación y mitigación provisión de servicios HRRRC-1.1.5.3.01 medicina lro1nslun,c1ona1 y clubes de Informe 2 o 30 o 0% 

de lo• eventos que suponen riesgos y amenazas, de apoyo diagnóstico 
im.'igenes 

dona nin de sangre en EESS 

baJO un enfoque multisectonal que contnbuya a la y laboratorio 

s;ilud y seguridad de las personas 

4.1.1. Forto1lecida la capacidad institucional 

mediante la optimizacion de los procesos, 
empoderamiento del talento humano, articulación Listado de 

interna, tecnologias de !a información y la 
4.1.l.6 Gestión de la 

htadistica HRRRC-4.11.6.01 Autoevaluación Calidad del Dato participaciónlnformeretroalimenta 3 3 90 90 100% 
Calidad del Dato 

comun,cac1ón, la infraestructura física con el fin de cion 
me¡orar la oferta 1n511tucional a la población en 

términos de calidad y eficiencia. 

4.1.1. Fortalecida la capacidad institucional 
4.l.1.7. 

mediante la opt1m1iación de los procesos. 
Implementación del 

empoderam,ento del talento humano, articulación 

interna, tecnologías de la información y la 
plan de readecuación 

Mantenimiento HRRRC-4.1.1.7.02 
Seguimiento a( plan de mantemim!ento 

Reporte Plan 1 1 30 30 100% 

comunicadón, l.1 infraestructura física con el fin de 
de infraestructura y preventivo en el EES 

mejorar la oferta mst,tue,onal a la población en 
entrega de equipos a 

términos de calidad y eficiencia. 
!a Red SNS 



4.l l.8. 
Fortalecimiento de la 

4.1.l. Fortalec,d11 !a capacidad imt,tuc,onal alineación de la 
mediante la optimiuc,ón de los procesos, plantfieación y el 
empoderamie1110 del talento humano, 11rtitulac'6n presupuesto 

Elaboración del Plan Operat,vo Anual 
interna. tecnologías de la mformación y la innituc1onal con el fin Plan,f1cac16n HRRRC-4 1.1 8  01 

2024 
Planlistado de participación 2 2 60 60 100% 

comunscacrcn, la Infraestructura füica con el fm de de garantizar la 
mejorar la oferta inS1itucion11I a la población en presentación de 
tirminos de calidad y eficiencia. servre.cs en s.alud con 

oportumdad y 
ef1dencia 

4.11.8 
Fortalecimiento de la 

4 1 l Fortalecida la capacidad inst,tuc,onal alinución de la 
1 

mediante la optimluc,ón de los procesos, planificación y el 
empoderamiento del tak!nto humano, articulación presupuuto 

Elaboración de la memoria lnititucional 
Interna, tecnologias de la información y la ins1i1ucional con el fin Planificación HRRRC-4.1.1.8 02 

2023 
OtrosMemoria 1 1 30 30 100% 

comunicación, la infraestructura física con el fin de de garentuar la 
mejorar la oferta institucional a la población en presentación de 
términos de calidad y eficiencia. servicios en s.alud con 

oportunidad y 
eficiencia 

4.1.1.8. 
Fortalecimiento de la 

4.1.1. Fortalecida la capacidad institucional alineación de la 
mediante la optim1zac1ón de los procesos, planificación y e1 
empoderamien10 del tak!nto humano, articulación presupuesto 

Seguimiento al reporte ejeeución Metas 
interna, tecnolo1las de la ,nlorm11ción y la 1nnituc10nal con e! fin Planificación HRRRC-4.1.1.8.03 Reporte 30 

comunicación, la Infraestructura física con el fin de de garant,zar la 
Fisic.n y Financieras en el SIGEF 2023 

me¡orar la oferta institucional a la población en presentación de 

términos de cal/dad y eficiencia. servretes en sa!ud con 
oportunidad y 
enclencia 

4 1 l. Fortalecida la capacidad institucional 
mediante la opttm,:.ación de los procesos, 4.1.1.9 Oespl,egue del 
empoderamien10 del talento humano, articulación Sistema fnmtucional 
Interna, tecnolosias de la Información y la de Plan,ficac1ón, Planificación HRRRC-4.1.1.9.01 Autoevafuadón POA 2023 listado de participaciónReporte 1 1 30 30 100% 

comun1cac1ón, la Infraestructura fís,ca con el fin de Monitoreo y 
' �jor.H la oferta inst1tuc,onal a 111 población en Evaluación 

términos de calidad y efic,encia. 

l l 2.2. Provis,ón de 
ser.,icios de Salud Seguimiento de la cobenura de 
Materno, Infantil y Materno Infantil HRRRC·l.l.2.2.12 vacunas en niños de 0-4 años de edad, Reporte 1 1 30 30 100% 

Ado!e$Centes de seguidos en Programas Especiales. 
Calidad 

1.1 2.2. Provisión de 
servicios de Salud 

lmple�ntación Programa Detección 
Materno, Infantil y Materno Infantil HRRRC-1.1.2.2.1S Informe 1 1 30 30 100% 

Adolescentes de 
Temprana del DM1c,1 Auditivo 

Calidad 

1.1.2.6 Despliegue del 
Socialización de las Guias Nacionales de 

Plan de Acción para 
disminución de los 

Materno lnlant,I - 
HRRRC-1.1.2.601 

Atención Integral a 1a Salud de 
Reporte 1 1 30 30 100% 

Neonatal Adole$Centes el Sistema lnlormatico de 
embarnos en 

adole$Centes{S!A) 
adolescentes 

1.1 2.7 
Secuimiento de los planes de mejora 

Fortalecim,ento de los Materno Infantil· ' 
servicios pediátricos Neonatal 

HRRRC·l.1.2.7.01 para fortalecimiento de !os serv,c,os lnformePlan 1 1 30 30 100% 

hospi1ales priorizados 
ped1a1ricos 



•- 
4.1. l. Fortalecida la capacidad lnst,tucion.JI 

mediante la optimili!CIÓn de los procesos, 
4.1110 

empoderamiento de! talento humano, art,culac,6n 
ht11ndarizac1ón Sub· Act.,ali!ac,on Subpom,les de 

Interna, 1ecnolo1ias de !a lnformactón y la 
portales de º" 

HRRRC-4.1.1.10.01 
Transparencia 

Reporte 3 3 90 90 100% 
comunicac,ón, la infraestructura füica con el fin de 

Transparencia 
me/orar la oferta institucional a la población en 

términos de calidad y eñctencra. 

4.11. Fortalecida la capacidad ins111ucional 

mediante la optimizac,6n de los procesos, 
4.1.1.10. 

empoderamiento del talento humano, articulac,6n 
Estandarización Sub- 

interna, tecnologi.-s de la información y la OAI HRRRC-4 1.1.10.02 Respuesta a QDRS Informe 1 1 30 30 1 OOo/. 
comunicación, la /nfrautructura füica con el fin de 

portales de 

mejor.ir la oferta institucional a la población en 
Transparencia 

términos de calidad y ef1e1encla. 

4.1.1. Fortalecida la capacidad inst1tuc1onal 

mediante la optimización de los proeesos, 
4.1.1.10. 

empoderam1ento del tal"•to humano, articulación 
htandarización Sub- Socialización sobre Portal de 

Interna, tecnotogia, de la información y la 
po,ulesde º" 

HRRRC-4.1.1.10.Q.:i 
Transparencia a servrec-es publicas 

listado de partic1paciónAgenda 1 1 30 30 100% 
comunicación, la Infraestructura fisica con el fin de 

mejorar la oferta institucional a !a población en 
Transparencia 

términos de calidad y eficiencia. 

4.11. Fortalecida la capacidad IMt1tucoonal 

mediante la op1imizac1ón de los procesos, 
4.1.1.10. 

empoderamiento del talento humano, articulación 
Estandarización Sub• 

interna, tecnologias de !a información y fa 
portales de 

OAI HRRRC-4.1.1.10.0S Socialización sobre el Sistema 311 Listado de parttcmacfónngenda 1 1 30 30 100% 
comunicación, la Infraestructura fisica con el fin de 

Transparencia 
mejorar la oferta msliluclonal a la población en 

términos de calidad y eficiencia. 

3.2 l. Incrementada las competencias y 

resolución de los colaboradores, de acuerdo a la 3.2.1.1. Progwna de 
RRHH HRRRC·3.2.l.l.01 

Ejecución Plan de Capac1tac,on SRS- 
Listado de participaciónplan 3 3 90 90 100% 

comple1idad de sus funciones, las necesidades de capacitación del SNS 2023 

wlud de la población y los compromisos del sector 

3.2.1. Incrementada las competencias v 

,eso!ución de los colabor.idores, de acuerdo a la 3.2.l.l. Programa de 
RRHH HRRRC-3.2.1.1.02 

5.eguim,ento ejecución plan 
Reportecorreo reporte SRS 1 1 30 30 100% comple11dad d• sus funciones, In necesidades de capacitación del SNS capacitación 2022 

salud de la población y los compromisos del sector 

3.2.1. lncrementada !as competencias y 

resofuciór, de los cctebcradores, de acuerdo¡¡ la 3.2.l.l. Programa de 
RRHH HRRRC-3.2.11.03 

Detección r,ecesidades capacitación poi 
Reporte 1 1 30 30 100% compleJidad de sus funciones, las necesidades de capacitacion del SNS depanamento •Plan 2023. 

salud de la población y los compromisos del sector 

3.2.1. lncrementada las competenc,as v 
3.2.1.2 Componente 

resolución de los cctabcradcres, de acuerdo a la 
de Evaluación del RRHH HRRRC•3.2.l.2.02 Evaluación de desempeño 2024 

Matriz consolidada correo reporte 
1 1 30 30 100% complejidad de sus funciones, las neces,dades de 

OeK-mpeño SRS 
' wlud de la población y los compromisos del sector 

4.11. Fonalecida la capacidad lnsrnuc.onal 

mediante la optimización de los procesos, 4.1.1.11. Ejecución del 

empoderamiento del talento humano, aniculación Pl11n de 5.eguridad y 
Implementación del Proceso de 

Interna, tecnologlas de la información y la Salud ocupac10ntil v RRHH HRRRC-4.1.1.11.01 
Auditoría Médiu 

Reporte 1 1 30 30 100% 
comunicación, la infraestructura fisica con el fin de Plan de gestion de 

mejorar la oferta inst,tucional a la población en R,esgos 

términos de calidad y eficiencia. 

4.1.l. Fonaleclda la capacidad Institucional 

mediante la optimización de los procesos, 4.1.1.11. Ejecudón del 

empoderam,ento del talento humano, artkulad6n Plan de Seguridad y 
Elaboración de repone v seguimiento 

interna, tecnologías de la información y la Salud ocupacional y RRHH HRRRC-4.1.1.1102 Otroswatnz 1 1 30 30 100% 
comunicación, la infraestructura fis,ca con el fm de Plan de gest1on de 

de incidentes laborales. 

mejor.ir la oferta institucional a la población en Riesgos 

térm,nos de cahdad y eficiencia. 



4.l 1. Fortalecida la capac,dad ,nstíhmonal 

mediante la optimización de los procesos, 4.l.1.ll. Ejecucrón d"'I 
empoderamiento del talento humano, articulación Plan de Seguridad v 

Elaboración de reporte y segu1mocnto interna, tecnologías de (a informaci6n y la Salud ocupacional V RRHH HRRRC-4.l 1.11.03 Reporte 1 1 30 30 100¾ 
comunicación, la infraestructura física con el fin de Plan di:' ¡¡est1on de 

de! personal pasr.,o por enfermedad. 

mejorar la oferta inrtitucional a la población en Riesgos 
tirminos d"' calidad y eficiencia. 

4 1.1 fortalecida la capacidad mstitucionat 

mediant"' la opt1miuc16n de los procesos, 4.1.1.ll. Ejecución del 
lnstrumentatíon de e�pedientes de 

empoderamlento del talento humano, articulación Plan de Seguridad y 

mterna, tecnologias de ta información y la Salud ocupacional y RRHH HRRRC-4.l.1.1 l.0S 
pago de prestaciones laborales y 

Reporte 1 1 30 30 100¾ 
comun,cación, la infraestructura fü,ca con el fin de Plan de gestlon de 

desvtncuatcrcnes, de acuerdo a check 

mejorar la oferta institucional a la poblacoón en Riesgos 
lis\ �stablec,do. 

tirminos de calidad v eficieneta 

4 1.1. Fortalecida la capacidad inst,tucionat 

mediante la opt1m1iaci6n de los procesos, 4 1.1.l l. Eiecución del 
empoderam,ento del talento humano, artlculacoón Plan de Seguridad y lnstrumentacion de expedientes para 
interna, tecno!ogias de la !nformac16n y la Salud ocupacional v RRHH HRRRC-4.1.1.11.06 reclutamiento y Selectlon de acuerdo a Reporte 1 1 30 30 100¾ 
comun,cación, la infraestructura fisica con el fin de Plan de gestion de check list establecido. 

meiorar la oferta institucional a la población en Riesgos 

tirminos de calidad v eficiencia. 

4.1.1. Fortalecida la capacidad institucional 

mediante la optimización de los procesos, 
41 .112 .  Mejora de la 

empoderamiento del talento humano, articulación 
mfre<:turur11 

interna, tecnologlas de la información y la 
tecnológica de la Red Tecnologia HRRRC-4.l.l.12 01 Actualización de portales web ReporteFotosFotos(lmágenes) 1 1 30 30 100% 

comunicacoón, la infraestructura faica con el fin de 
SNS 

mejorar la oferta inst,tucional a la poblaclón en 
términos de calidad y eficiencia. 

4.1.1. Fortalecida la capac,dad institucional 

mediante la opt,m1zac,ón de los procesos, 4 1.1.12. Mejora de la empoderamlento del talento humano, articulación Soportes incidencias tecnológicas . . infrecturura 
100¾ interna: tecnolog,as de la informa�ión y la te.:nológica de la Red Tecnologia HRRRC-4.1.1.12.02 

atendidas Reporte 1 1 30 30 
comun,cac16n, la infraestructura l,sica con el fin de SNS 
mejorar la oferta institucional a la población en 

tirmlnos de calidad v eficlencoa. 

4.1.1. Fortalecida la capacidad institucional 

mediante la optimización de los procesos, 4.1.1.12. MeJora de la empoderamiento del talento humano, articulación 
1nfrecturura 

interna, tecnolog!as de la información y la 
tecnológica de la Red 

Tecnolo¡:ía HRRRC-4.1.1.12 03 Inventario de activos tecnológicos Reporte 1 o 30 o 0% 
comunicación, la infraestructura física con el fin de 

SNS 
mejorar la oferta Institucional a la población en 

términos de calidad y efrc1encia. 

103 52 

Noto: "r" reprosonta programado y "E" representa ejecutada. 

1 ,K,,,. 1 ... ... .. .  -� 1 

f/4Y -"<� . �e:. 
í/ � A O 

�-- 
1 

' I  
U/'-  :,# 
�� � 

' � �o 


