SNS

SERVICID NACH
CGESALUD

INAL

Actividades Programadas det Plan Operativo Anual
Form.N?1RTP

HOSPITAL INFANTIL DR. ROBERT REID CABRAL

4.1.2. Mejorada & sostenitilidad financiera de b
Red SNS mediante & control de gastos,
saneam/ents de las deudas e incremento de Jas
distintas fuentes de financiamiento con d fin de
garantizar la prestacién de servieios en salud con
opartunidad y eficiencia

4.1.2.1. Ejecucion de
los procesos de
compra en tiempo
aportuno

Adrinistrativo

HRRRC-4.2.2.1.03

Flaboracion Plan Anual de Compras y
Contrataciones

edio de ve acio el POA

OtrosPACC

Matriz de Reporte Trimesiral de la Produccién Institucional
DPD-FO-012 Versidn: 02
cha de aprobacidn: 24/03/2023

Trimestre: TERCEP
e empo asio %o & O
= gade
1 il 30 30

Fe

1.2.1, Dasarrollo y mantenimiente de un modelo
de evaluacién de fa entrega de servicios sanitarios
o0 eardcter igualiterio v iibre de discriminacion,
que plomueva mediante la continua
letroalimentacién, b generacidn de mejores
resultados en materia de salud b que se traduzca
en o aumento de b satisfaccidn de las personas
can lespecto a los servicios pablicos de salud

1.21.1 Gestién de
usuarios para
adhesidn auna
cuitural institucional
de servicio

Atencién Usuario

HRRRC-1.2.1.1.01

Enctupstas diarias de satisfaceidn de
usuar(os en h plataforma digital.

Cansolidado de encuestasinforme

1.21. Desarrcllo y mantenimients de un madelo
de evaluacion de  entrega de servicios sanitarios
con cardcter igualitario y lbre de discriminacidn,
que promueva mediante kb continua
retroalimentacién, kb generacidn de mejores
resultados en materia de salud b que se traduzea
en @ aumento de la satisfaccidn de las personas
on respecto 3 los servicios piblicos de salud

1.2.1.1 Gestion de
usuarios palz
adhesion a una
cultural Institucional
de servicio

Atencidn Usuario

HRRRC-1.2.1.1.03

Implementac/én de ios planes de
mejora de los EES.

Listado de participacidninforme

1.2.1. Qesarrollo y mantenimiento de un medela
de evaluacién de b entlega de servicios sanitarios
con caracter igualitario y libre de discriminacion,
que promueva mediante & continua
retroalimentacion, la generacion de mejores
resuitados en materia de salud b gue se traduzca
en e aumento de la satisfaccidn de ks personas
con respecto a los servicios pablicas de safud

1.2.1.2 Programa de
Gestion de Citas

Atencion Usuano

HRRRC-1.2.12.01

Organizacién de las citas a consultas
externas para que ks usuarios lleguen
con una consulta programada

Matriz d¢ programacion de citas

2.2.1. Garantizadi la atencidn integral con calidad
y oportunidad, mediante la coordinacién clinica y
asistenciai de los servicios de salud

2.2.1.1 Conectividad
Gl Red de
Establecimientos del
Primer Nivel con o
Especializado

Alencion Usuario

HRRRC-2.2.1.1.01

Sepuimiento a proceso de referencia y
contrateferencia de b Red.

Reporte

2.2.1. Garantizada |l atencién integral con calidad
¥ oportunidad, mediante b cootdinacién clinica v
asistencial de los serviclos de salud

2.2.1.1 Conectividad
de la Red de
Establecimientos del
Primer Nivel con &

Especializada

Atencién Usuario

HRRRC-2.2.1.1 .02

Gestidn de los buzones de sugerencias
y de las las QDR de Jos wsuarios,
canzlizando hasta dar respuesta a
mismo.

Mariz QDRS Actas de aperwira




Médica

fconforme programacién)

1.1.4. Reducida b morbi-mortalidad de las
enfermedades transmisibles, inciuidas b infeccién [1.1.4.1.
por o ViH/SIDA, b Tubercuiosis, las infecciones de |Fortalecimiento de &
trarismisién sexual, ks hepatitis virales, geslién de los
= . Registro oportuno da los datos an o,
enfermadadas transmitidas pot vectores, Servicios de Atencion |VH HRRRC-1.14.1.01 B i Informe 100%
enfarmedades desatendidas, tropicalas y Integrai (SAls) para
zoondticas, y las enfermedades prevenibles Vil/SIDA en todos sus
mediante vacunacién; con especial atencién en las |componentes
poblacionas vulnerablas
1.1.4. Reducida b morbi-mortalidad de las
enfermedades transmisibies, incluidas & infeccidn |1.1.4.1.
por e ViH/SiDA, B Tuberculoss, s infecciones de |Fortalecimiento de b
transmisién sexual, las hepatitis virales, gestion de los . oo - ST
enfermedades transmitidas por vectoras, Servicios de Atencidn VI HRRRC-1.1.4.1.02 SIREENPA \.'i: Reporte 00%
enfermedades desatendidas, tropicales y Integral (SAls) para el -
200ndticas, v as enfermedades prevenibles Vit/ SIDA en todos sus
mediante vacunacion; eon especial atencion en las |componentes
poblacicnes vulnerables
1.1.4. Reducida ki marbi-mortalidad de las
enfarmedades transmisibles, incluidas b infeccién [1.1.4.1.
por & ViH/SIDA, b Tubereulosis, 1as infecciones de [Fortatecimiento de la e "
i Saguimiento al cumplim:ento de las
transmisién sexual, las hepatitis virales, gestidn de los L it G g
enfermedades transmitides por vectorss, Servicios de Atancién [VIH HRRRC.1.1,41.03 , ER [intarme 100%
iy _ recuperacién de los pacientes en
enfermedades desatendidas, tropicales y Integral [SAls) para &
: abandons de ARV
1oonélicas, y las enfermadades prevenibles VIH/SIDA en todas sus
diante vacunacién; con especial atencidn en s [componentes
poblaciones vulnera bles
. . i IR0
12.2. Fortalecida ks calidad de l atencién en P
’ Fortalesimiento de b 1 5
salud como resultado del seguimiento alos e e e e A (mplementacion del plan de mejora de
aspectos técnicos y no técnicos de b atencion, que \ o ; Mutricion HRRRC-1.2.2.1.01 25 avaluaciones de b calidad de los Listade de participacionReporte 100%
dismituya el riesgo de la seguridad del paciente y g un| e i servicins de nutticion
nutricidn clinica y
de los resultados esperados de salud : F
distoterapia
1.2.2. Fortalecida b calidad de b atencién en 1.2.22
<alud coma resultado del seguimiento a los Implementacidn del s .
. £ implermentacion de los procesos de . e 53 8,
aspectos técnicos y no técnicos de @ atencidn, gque [Programa ce Eqiderniologia HRRRC-1.2.2.2.01 bioseguridad hospilataris Listade de parlicipacionReporte 100%
disméinuya e riesgo de b seguridad del paciente y [Biosepuridad
de los resultados esperados de salud Haospitalaria
122 .Fenalerida b calidad de fa atencidn en 1222 e
# A Elaboracién de los planes de mejora 3
salud como resultado del seguimiento a ks implamentacién del 5
- - ¥ ) A partir de los resultados de evaluacién 4
aspectos téenicos y mo técnitos de B atencién, que [Programa de Epdemialogia HRRRC-L.2.2.2.02 . Plar 100%
3 . ¥ ke procesos de biosegundad
disminuya el riesgo de b segundad del paciente y |Bloseguridad bicspifathria
de los resultades esperados de salud Haspitaiaria
1.2.2. Fortalecida b calidad de b atencidn en 1222
kalud como resultado del seguimiento a los implemeantacién del mplemantacién de los planes de
spactos 1écnicos y no téenicos de l atenién, gue [Programa de Epidemlclcgla HRRRC-1.2.2 2.03 mejora de evaluacian de procesos de  [Listado de parlicipacionRepore 100%
disminuya e riesgo de b seguridad del paciente y [Bloseguridac binseguridad hospitalaria
He los resulados esperados de salud Hospitalaria
1.2.2. Fortalecida fa calidad de la atencién en 1,222
sal,d como resuftado del seguimienta a los Implementacién del Notificacidn oportunz de las [ e
2specios 1écnios y no téenicos de b atencién, gue Programa de Epidemiologia HRARC-1.2 2.2.08 enfermedades bao vigilancia Reporte ~ 100%
disminuya & nésgo de b seguridad del paciente y  [Bloseguridad kpidemiolégica ;
da Ios resultados esparadas de salud Hospitalaria |
-dil i Reunion de los comité conformados . ot ” ;
pub-direccién LiRRrC.2.22.1.02 : ol e Listado de paricipaciénMifuta 100%




1.1.1, Redes de servicios integradas y con mayar
resolucidn para coordinar la prestacién de
servicios integrales de promocién de b salud,
prevencion de b enfermedad, diagnéstice,
tratamiente, rehabilitaclon y cuidados paliativos;
condicionada a b necesidades de salud y
caracteristicas de b poblacién, con miras hacia kb
coNsecucidn progresiva del acceso universal a
salud y b cobertura universal de salud

1111
Fortalecimiento de kb
gestion de los
sarvicios Hospitalarios

Sub-direccién
hMédica

HRRRC-1.1.1.1.01

Elzboracicn del Plan de mejora a partir
da los resultados de & evaluacion de b
meted ologia de gestion productiva

Plan

100%

1.1.1. Redes de servicios Integradas y con mayor
resolucién para coardinar ka prestacién de
servicios integrales de promocion de ki salud,
prevencién de b enfermedad, dlagnostico,
tratamiento, rehabilitacion y cuidades paliatives;
condicicnada a & necesidades de salud y
caracteristicas de b poblacidn, ton miras hacia &
consecucldn progresiva del accesa universal a b
salud y b cobertura universal de saled

1111
Fortalecimiento de
gestidn da los
servicios Hospitalarios

Sub-direccién
Médica

HRRRC+1.1.1.1.02

Implementacién de los planes de
mejora de b MGP

InformeListado de parlicipacion

100%

4.1.2. Mejorada b sostenibilidad financiera de &
Red SNS mediante el control de gastos,
sangainiento de las deudas e Incrementa de las
distintas fuentes de financiamiente con @ fin de
garantizar b prestacidn de servicios en salud con
oportunidad y eficiencia

4122
Fortalecimiento de los
procesos de
facturacion de fa Red
5NS

Auditeria Médica

HRRRC-4.1.2.2.01

Andlisis del compeortamiento de las
objeciones médicas y administrativas

Informe

100%

4.1.2. Mejorada k sostenibilided financiera de b
Red SNS mediante @ control de gastos,
saneamiento de las deudas e incrementa de ks
distintas fuentes de financiamiento con & fin de
garantizar b prestacién de servicios en salud con
oportunidad y eficiencia

4122
Fortalecimiento de los
procesos de
facturacion de la Red
SNE

Auditona Médica

HRRRC-4.1.2.2.02

Elaberacion de los planas de mejora
para b disminucion de las objecicnes
médicas, administrativas y d
incremento de kb facturacion

Flan

30

100%

1.1.5. Incrementada la capacidad de respuesta que)
favorezca a disminuir b morbi-mortaliciad
resultantes de las emergencias y desastres,
mediante la deteccidn, preparacidn y mitigacién
de los EVEMOS qUe supCnen riesgas ¥ amenazas,
bajo un enfogue multisectorlal que contribuya a la
salud y seguridad de las personas

1152
Fortatecimiento de
los Servicios de
Emergencias Médicas
Hospitalarias para b
asgistencia eficiante,
humanlzada y de
calidad.

Emergencias
Médicas

HRRRC-1.1.5.2.01

implementacién del Modelo
hospitataric y flujes de Asistencia
Emergencias y Urgencias

Reporte

30

100%

1.1.E incrementada ka capacidad de respuesta que
favorezea a disminur kb morbi-mortalidad
resultantes de las emergencias y desastres,
mediante la deteccion, preparacion y mitigacién
de los evenlos gue suponen riefgos y amenazas,
bajo un enfoque muftisectorial gue contnbuya ala
salud y segurldad de las personas

1152
Fortalecimiente de
los Servicios de
Emergenctas Médicas
Hospitalarias para b
asistencia eficlente,
humanizada y de
calidad.

Emergencias
Médicas

HRRRC-1.1.5.2.02

Socializacion e implementacion del
RAC:Triaje en las Salas de Emergencias
Centros Hospitalarios

ReporleListado de participacién

30

100%

11.5. Incrementada la capacidad de respuesta que
favgrezca a disminuir b merbismortalidad
resultantes de las emergencias y desastres,
mediante b deteccidn, preparacidn y mitlgacién
de los eventos que SUpQNen riesgos y amendazas,
hajo un enfoque inultisectorlal que contribuya a k|
salud y seguridad de Jas persanas

1.152
Fartalecimiemt0 de
los Sarviclos de
Emergencias Médicas
Hospitalarias para B
asistencia eficiente,
humanizada y de
cafidad.

Emergencias
Meédicas

HRRRC-1.1.5.2.03

Repistros en o tablero de indicadores
de Gestién de ks Salas de Emergencias
de los Centros de Salud.

Reporle

- 100%




Histintas fuentes de financiamiento con @ fin de
parantizar b prestacion de servicics en salud con
pportunldad vy eficiencia

menitoreo de b
alidad inshitucioral

BISMAP Salud [8i estd priorizade)

11.1. Redes de servicios integradas y con mayor
resoliicidn para coordinar la prestacion de
senvicios integrales de promocion de b salud, 1,112 Implementacid
prevencidn de k& enfermedad, diagnéstico, noe los estandares de Induccron @ personal de enferrneria ; 4
tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos;  [calidad de los Enfermeria HRRRC+1.1.1.2.01 sobre Estindares de Cuidados de listado de participacionMinuta 00%
conditionada a b necesidades de salud ¥ cuidados de Enfermeria.
caracteristicas de la poblacién, con miras hacia b |enfermeria.
consecutidn progresiva del acceso universala b
salitl v B cobertura universat de salud
4.1.2. Mejorada b sostenibilidad financiera de la
Red SNS mediante & contrel de gastos, 4.1.2.3 Fortalecimi®nt
T L exiy Elaboracion de los Estados Financieres |correo reporie SRSEstados o,
o de b Gestion Financiera HRRRC-4.1.2 .3.01 - 100%
distintas fuentes de financiamiento con el fin de SUE v sus notas de referencia. Financieros
yl Financiera de b Red
garantizar la prestacion de servicios en salud con
oport unidad y efitiencia
4,12. Mejorada b sostenibilidad financiera de b
Red SNS. mediante & control de gastos, 2.1.2.3 Fortatecimient
saneamiente de las deudas e incremente de las o e Financiéra HRRRC-4.1.2.3 (0 Anilisis de Comportamienta de page.  |Reporle 100%
distintas fuentes de financiamiento con e fin de x q
¥ L= Financiesa de la Red
garantizar b prestacion de servicios en salud cen
oportunidad y eficiencia
41 .2 Mejorada & sostenibilidad financiera de b
Red SNS- mediante e control de gastos, : 4.1.2.3.Forta lectmibt | ——— 1%
pansarmiento) dej deudsy sncremento.dles). |y e Financiero HRRRC-4.1.2 3 03 J e Reparte 100%
distintas fuentes de financiamiente con & fin de 3 presupuestaria
) financiera de b Red
garantizar b prestacién de servicios en salud con
oportunidad y eficlencia
4.1.2. Mejorada b sostercbilidad financiera de b
Red SNS mediante el contral de gastos, 412 4 ~ Rendicidn epertuna de las cuentas de
saneamiento de fas deudas & incremento de las Furtak.emm\enu.) de b s calEank HRRRC-4.1.3.4.01 anticipos financieros para s Repone 100%
distintas fuentes de financiamiento con @ fin de  |Gestion Financiera de regulacian en el periada
garantizar b prestacin de servicios en salud con  |'a Red
oportunidad y eficiencia
4.1.2. Mejorada fa sostenibitidad financiera de b
Red SNS_ mediante el control de BAstos, 41.24. ; Reporte oportunc de facturacién de
sansamipnindB) Hexdewdasietyramento) b bs Fnrtahllecwfuento et FiscalizaciGn HRRRC-4 .1.2.4 02 ingresos por las diferentes fuentes de  |Reporte 100%
distintas fuentes de financiamienta con e fin de  [Gestion Financiera de i -
inanciamienta
lgarantizar b prestacidn oe servicios en salud con |l Red
oportunitdad y eficienciz
14.1.2. Mejerada k sostembilidad financiera de b
rRed SN% madiante el contral de gastos, 4.1.2.4, Mesa de trabajo cen dreas {nvelucradas
saneamiento de las deudas & incremento de las  Fortalearnlento de B | HRRRC-4.1.2 403 parai tendityy, secializaniinfanmesisabiees | jo vy s participaciénMinuta 160%
distintas fuentes de financiaminto con & fin de estidn financiera de compertamiente de la fatturacion,
garantizar b prestacion de servicios en salud con [ Red plosa desmonte y cuentas par cobrar
oportunidad y eficiencia
4.1.2. Mejorada b sostenibilidad financiera de b 12,5
Red SNS mediante el control de gastos, i !' - tecighidl .
kaneamiento de las deudas e incrementc de s [ oot . Seguimientc al cumplimignto de los OtrosReporte de monitoreo 100%
2 Imodelo de gestion y  [Planificacién HRRRC-1.1.2 5.02 e ; [ . o
distintas fuentes de financiamiento con e fin de o F ndicadares comprometidos en & &C  findicadores CCC {plantilla de excel)
monitoreo
gatantizar b prestacion de servicids en salud cen = o 3
- lcalidad institucional
bportunidad y eficientia
.1 2 Mejorada b sestenibilidad financiera de 125
Rad SNS. mediante el control de gastos, tnplernentacisn de SEEnE
paneamnientojdhilasideudisteincrementonchist L e, o geston y  Plamificacion HRRRC-4.12.5.04 Flaboracian de plan de mejora CAF PlanCorrec reporte SRS y MAP 100%
His t/ntas fuentes de financiamiente con & fin de o
5ot el e 53 i monitoreo de b =1
a i
parantlzar & prestacién de servicios en salud con | oL L -
bportunidad y eficiencia
12, Mejorada b sostenblidad fnanciera ce b 125, e e itos Flecucion de les sesiones del Comité = | istado de participacionOtrosActa 166%
Red SNS mediante & centrol de gastos m_gementacin del Calidad del CEAS P P e -
1.1.2. Mejorada b sostenibilidad financiera de bizs
Red SNS$ mediante e contral de gastos, 'r.n;.:i;rr.\entacién del
i i Beguimiento 2 b implementacidn de
prrieamientaidaladutsainaenenaidelest Loy, gesdsney: | blaniftase HRARC-4.12.5 09 < % Reporte 100%




4.12. Mejorada a sestenfblildad financlara de la
Red 5MS mediante ¢ control de gastos,
saneamiente de las deudas e incremento de las

41.2.5.
Implementacion del

Seguimiento a b Implementacidn de los

delo de gestid i0 - ; o 0 30| 30 100%
distintas fuentas de financiamienio con el in de me: o.e‘o f::on {" | Pnticzicn LS indicadores del ranking hosp italario Reporte |
monitoreo
garantizar b prestacidn de servicios en salud con ’
_ - calidad institucional
opcrtunidad y eficiencia
12 2 Fortalecida b calidad de la atencién en g
e 1,2 23, Menitorec de b e 1
salud como resullado del seguimiento a los - ) ) Seguimiento al cumplimiento de b lista
et B kb Calidad de los Calidad Servitios P 4 a
aspectos téenicos y no técnicos de b atencian, que d HRRRC-1.2.2.3.01 de Verifizacion de b Sepuridad de b Reporte 30| 30 100%
4 S Servicios de Salud en | Salud P
disminuya o riesgo de b seguridad del paciente y Ia Red SNS Cirugia,
de los resultados esperados de salud
.2, Fort; i i6
122, rortalecida b calidad de.‘a.a‘encmn o 1,223, Monitoreo de e - v
salud como resultade del seguimiento a los b Calidad de los Galidaa Seritns Actualizacidn continua de a lista de
{[+7] rICH ote .. ;.
aspectos t&Cnicos y no técnicos de b atencian, que By HRRRC-1.2.2.3.02 morbilidades asocfadas a b awencién  |Reporte 90 | 90 100%
: » y: Servicios de Salud en | Salud
disminuya & riespe de l seguridad del paclente y I Red SNS materno-neonatal.
de los resultades esperades de salud &
1.2.2. Fortalecida & calidad de h atencién en p = E e
1.2.2.3. Monitoreo de Elaboracidn e implementacion de los
salud) omoesulgado el sepuimiento a ks b Calidad de T Calidad Servicios planes de mejora elaborados acarde al
i ’ o
aspectos Lécnioos y o téenices de b atencidn, que fha = HRRRC-1.2.2.3.03 - : s Listado de participaciéninferme 30 | a0 100%
of o -y — . Servicios de Salug en | Salug moniterec de todas las dreas incluidas
isminuya d riesgo seguridad del paciente y s Red SNS e—
de los resulfades esperades de salud
1-?-?1. Fonale:lda" lz:a:cilad de la_ateml onbsm 12.2.3. Monitoreo de Implementacion de 8 Autoevaluacidn
salud como resulta el sepuimiento a = . : o grs
b Calidad de | Calidad Servicios Monitoreo de la Calidad de los Servicios
aspectos 1écnicos y no téenicas de b atencion, que| T o o HRRRC-1.2.2.3.04 ! . OtrosFormularic Monitoreo 9 | 0 100%
ey A Servicios de Salud en | Salud utilizando ks herramientas
disminuya € riesge de b seguridad del paciente y b Red NS Eo cionales
de los resullados esperados de salud ;
1.2.2. Fonalecida b calidad de b alencidn en ;
3 1.2.2.3. Monitoreo de
asludigomojseaftado Kielisge Minler Lo s b Calidad de | Calidad Servicios Autcevaluacion del progesa de
i cs i arvi i
éeni Scni 5 HRRRC-£.2.2.3. ; | W 100%
aspectes :e:n!_cos y o técnicos de b axenm.an, Q| o icios de Salud en | Salud 2.2.3.05 habilitacién Repecrte
disminuya & riesgo de b seguridad del paciente y b Red SNS
de los resultados esperades de salud
1.1.5. Incrementada b capacidad de respuesta gue
favorezca a disminuir 8 morbi-mortalidad 1.15.3.61.
resultantes de las emergencias y desasires, Amplicacién de . Conformacion de los comites de
X, v " R = fos taboratoric e =
mediante b deteccidn, preparacién y mitigacion | provisién de servicios Aty HRRRC-1.1.5.3.01 medicing transfurkional y clubes de Informe 30 4] 0%
1=
de los eventos que suponen lesgos y amenazas, | de apoyo diagndstico E donantes de sangre en EESS
bajo un enfogue multisectorial que contrbuya a la| y izboratoria
salud y seguridad de las personas
4.1.1. Fortalecida b capacidad institucional
mediante b oplimizacién de los procesos, .
empoderamiento del talento humano, articulacian 41.1.6 Gestién de b Listado de
interna, tecnologias de b informacion y Ca\d oo Estadistica HRRRC-4.11.6.01 Autoevaluacidn Calidad del Dato participaciéninformeretroalimenta = ) 100%
ad del Dato
comuniicatién, f infrasstructura fisica con ¢ fin e cian
mejorsr fa oferta institucional a b poblacion en
términes de calidad y eficiencia.
4.1.1. Fortalecida b capadidad instilucional 24117
mediante b optmizacian de los procesos, e -
# Implementacidn del
empoderamiento del talento humano, articulacion R e s Y e i e e S =
interna, tecnologias de kb ‘informacidn y b i . Mantenimiento HRRRC-4.1.1.7.02 A & Reporte Plan | 0 100%

cormunicacion, hi infraestructura fisica con d fin del
mejorar s oferta institucional a b poblacion en
términos de calidad y eficiencia.

de infraestructura y
entrega de equipos a
@ Red S5

preventivo en & EES




4.1.1. Fortalecida la capacidad institucional
mediante b optimizacién de los procesas,
empoderamienta del talente humano, articulacién

41,18
Fortalecimiento de
alineacién de b
planificacion y el
presupuesto

Elaboracién de! Plan Operativo Anual

interna, tecnologias de b informacion y B institucional con 4 fin | Planificacidn HRRRC-4,.1.18.00 oo PlanListado de participacién 80 100%
comuntcacion, b infraestructura flica con e fin de|de garantizar i
mejorar b oferta institucicnal a b poblacién en presentacion de
términos de calidad y eficiencia. servicios en salud con
oportunidad y
eficiencia
4.11.8
Fortalecimiento de kb
4.1 1 Fortalegida la capacidad institucional |alineacién de b
mediante b optimizacidn de les procesos, planificacién y el
empoderamiento del talento humano, articulacidn | presupuesto - T e
Interna, tecnologias de b informacion y b institucional con d fin | Planificacién HRRRC-4.1.1.8 02 s::::rmo" da B memariarinstiticlanal Ot-oshviemoria Kt 100%
comunicacion, la infraestructura fisica con el fin de|de garantizar i
mejorar b oferta institucional a la poblacion en presentacion de
términos de calidad y eficiencia. servicios en salud <on
opartunidad y
eficencia
4.11.8.
Fortalecimiento de b
4.1.1. Fortalecida b capacidad institucional alineacion de b
mediante b optimizacién de los procesos, planificacién v el
empoderamiento del talente humano, articulacién | presupueste el aric ol e e eeuei s
interna, tecncloglas de b informacion y b institucional con @ fn | Planificacion HARRC-4.1.1.8.03 s . & Reporte 30
comunicacion, b infraestructura fisica con el fin de|de garantizar la filsica ey l6ln=nenissenallsICEEAR00.)
mejorar b oferta institucional a a pobiacién en presentacién de
términos de calidad y eficiencia. servicios en safud con
oportunidad y
eficlencia
4.1.1 Fortalecida b capacidad institucional
mediante b optimizacion de los procesos, 4.1.1.9 Despliegue del
empoderamiento det talento humano, articulacién | Sistema institucional
interna, tecnologias de la informacidn v de Planificacién, Planificacign HRRRC-4,1,1.9.01 Autoevaluacién POA 2023 Listado de participacio'nneporte 30 100%
comunicacidn, b Infraestructura fisica con & fn de | Monitoreo y |5
mejorar b oferta institucional a & poblacidn en Evaluacidn
términos de calidad y eficiencia.
1122, Provision de
servicios de Salud Sepuimiento de b cobertura de 3
Materno, Infantil y Materno Infantil HRRRC-1.1.2.2.12 vacunas en niios de 0-4 anos de edad, |Reporte 30 100%
Adolescentes de sepuidos en Programas Especiales.
Calidad
1.1.2.2. Provisitn de
senvitloste: Saud Implermentacién Programa Deteccion
Materno, Infantil y Materno Infantil HRRRC-1.1,2.2.15 B 2 informe o 100%
Teinprana del Déficit Auditive
Adolescentes de ;
Calidad 121
128 DES[I:!!IEEUQ el Secializacién de las Guias Nacionales de
Ehnethech b Materna Infantil - Atencidn Integral a [z Salud de :
disminucién de los HRRRC-1.1.2.601 : 7 ico de |REPOrTE 30 - 100%
[, Neonatal Adclescentes & Sisterna Informatico Al
adaolescentes{51A) =
adofescentes
11,27 L
. Seguimiento de los planes de mejora o
Fertalectiplentaidedios | ateznolln g~ HRRRC-1.1.2.7.01 para fortalecimiento de los servicios informePian an 1M00%

sarvicios pedidtrisos
hospitales priorizados

Neonatal

pediatricoS




41, 1. Fartalecida b capacidad instilucional
mediante b optimizacian de los procesos,

E 4.1110
empoderamiento del talento hurmano, articulacisn et TR i @
interna, tecnologias de B Informacion y i Z::Ie:r::cmn Y ow HRRRC-4.1.1.10.01 :ctua :zacmrf Subpoptales Reporte S0 | 90 100%
comunicacion, la infraestructura fisica con o fin de P . RN
i o a2 o Transparencia
mejorar la oferta institucional @ la poblacién en
términcs de calidad y eficiencia,
4.11. Fortalecida b capacidad institucional
mediante b optimizacidn de los procesos, 21,110
empoderamiente del talanto humano, articulacién E.st:a .da.izac" i
interna, tecnologias de b informacion y b on:Iesrde fEmay OAL HRRRC~4.1.1.10.02 Respuesta a QDRS Informe 30 30 100%,
comunicazion, b infraestructura fisica con & fin de £ ;
] i i Transparencia
mejorar b oferta Institucional a la poblacidn en
términos de zalidad y eficiencla.
4.1.L, Fortalecida b capacidad institucional
mediante b oplimizacion de los procesos, 44110
empoderamiente del talesto humane, articulacién E' " -d - oy BT e T
interna, tecnologias de la informacicn y b 2 a’:“"’“ 2 oa HRRRC-4,1,1.10.04 e ) listado de participacidnAgenda 0| 30 100%
comunicacién, l infraestructura fisica con ef fin de patlesde Transparenciapsenikonss) publicos
. ot 4 Transparencia
mejorar la oferta institucional a le poblazién en
términos de calidad y eficiencia.
4,11, Fortalecida b capacidad institucional
mediante b optimizacion de los procescs, 41110
empoderamiento del talento humano, articulacion E'l' -d AT )
interna, teenclogias de f informacion v fa :::Ieasr::cmn & (o] HRARC-4.1.1,10.08 Socialzacién scbre ¢ Sistema 311 Listado de participacionAgenda 30 | 30 100%
comunicacién, la infraestructura fisica con ¢ fin de F
2 5 ;. Transparenciz
mejorar b oferta institucional a b poblacién en
términos de calidad y eficiencia.
3.2 1 Incrementada las competencias y
resolucién de los rolaboradores, de acuerdo ab | 3,211, Programa de Ejecucién Plan de Capacitacien SRS- . T AR ', i
complejidad de sus funciones, bs necesidades de | capacitacion del SNS AR HRRRC-3.2.1.1.01 2023 Listado de participacidnplan 90 X 10.0 %
salud d= B poblacidn y bos compromises del sactor
3.2.1. incrementada las competencias y
resolucién de los colaboradores, de acuerdo abk | 3,2.1,1. Programa di Seguimientc ejecucién plan
. X 0,
comgplejidad de sus funciones, s necesidades de | capacitacion del SNS AL HEARCI2LE 02 capacitacién 2022 Reportecorreo reporte SRS Y 0 100%
salud de la poblacidn y los compremisos del sector
3.2.1, Incrementada fas competencias y
resolucidn de los colaboraderes, de acuerdoa b | 3.2,1.1. Programa de Deteccion necesidades capacitacion por
complejidad de sus funciones, bs necesidades de | capacitacion del SNS B HERRCEIMN1.03 departamento -Plan 2023, Reporte 5D %0 100%
salud de b peblacién y los compromisos del sector
rseioll h-‘;mdr:eu:‘sa:n::o:ﬂ::sm:fc £ dojay |2l Camponeme Matriz consalidada correc reporte
lucion b Ler ; e
R i b dades do |52 Evaluacion del RRHH HRRRC-3.2,1,.2.02 Evaluacién de desempefio 2024 p 30| 30 100%
complejida sus funciones, bs necesidades Resane SRS I
salud de B poblacidn y los compromisos del sector i 3
4,11, Fortalecida B capacidad Institucional
mediante b optirmizacién de los procesos, 4,1.1.11, Ejecucidn del )
empoderamiento del talente humane, articulacion| Plan de Seguridad y tmel Lacion del P e it
interna, tezncloglas de b infermacién y i Salud osupacional y | RRHH HRRRC-4,1.1,11.0% Arn::menn::d: (SRS Reporte 30 30 100% i
133 -
comunicacion, b infraestructura fisica con @ fin de| Plan de gestion de HaRona ea =4
mejorar b oferta institucional a b poblacién en Riesgos
términos de calidad y eficiencia.
4.1.1, Fortalecida la capatidad institucional
mediante b optimizacion de los procesos, 4.1.1,11, Ejecucién del
empoderamiento del talento humano, articulacién| Plan de Seguridad y ErEe et e :
interna, tecnologias de b informasion y b Salud ocupacional y | RRMHH HRRRC-2,1,1,1102 Aol RIseNaRan S CERRICTLD QtrosMatriz 0] 30 100%

comunicacion, b nfraestructura fisica con d fin del
mejorar b oferta institucional a la poblacién en
términes de calidad y eficiencia,

Plan de gestion de
Riesgos

deincidentes laborales.




4.1.1 Fortalecida b capacidad nstitucional
mediante la optimizacién de los procesos,
empoderamiento del talento humano, articulasidn

4.1.1.11 Ejecucion del
Plan de Seguridad v

|Elaboracién de reporte y seguimiento

interna, tecnologias de la informacién y b Salud ccupacional y  [RRHH HRRRC-4.1.1.11.93 iy 4 Reporte 30 100%
comunicacién, & infraestructura fisica con @ fin de | Plan de gestion de | passonal jpeghin poi eafesmedad,
mejorar b oferta institucional a b poblacidn en Riesgos
términos de calidad y eficiencia.
4,11 Fortalecida b capacidad instituciona
mediante b optimizacién de los procesos, 4.1.1.11. Ejecucidn de! 1 ks i o
empoderamiento del talento humaro, articulacion | Plan de Seguridad y nstru:en[a:lon exIp: :ezlnes
interna, tecnologias de b informacidn y la Salud otupasional y | RRHH HRRRC-4.1.1.1 1.05 :ago‘ pre-smmunes 239nskE ¥ Reporte 30 100%
comunicacion, b infraestructura fisica con ¢ fin de| Plan de gestion de lleswnc:Iakul:;nes, de acuerdo a check
mejorar b oferta institucional a b poblacién en Riesgos Bt estableciio.
términos de calidad y eficiencra,
4.1.1. Fortalecida b capacidad institucional
mediante k optimizacién de los procesos, 4,1.1.11 Ejecucidn del
empoderamiento de! talento humano, articulacion | Plan de Seguridad y Instrumentacion de expedientes para
interna, tecnofogias de b informacidn y b Salud ccupacional y [ RRHH HRRRC-4.1.1.11.06 reclutamiento y Seleccion de acuerdo a | Reporte 30 100%
comunicacion, B infraestructura fisica con el fin de| Plan de gestion de check list establecido.
mejorar a oferta institucional a b poblacidn en Riesgos
términos de calidad y eficiencia.
4.1.1. Fortalecida b capaeidad institucional
mediante b optimizacién de ko5 procesos,
o - PrOcEss,  141.112. Mejora de b
empoderamiento de! talente humano, articufacion| P
5 . - intrectururs i - Ly
interna, tecnologlas de & informacidn y b ) Tecnologia HRRRC-4.1.1.12, 01 Actualizacion de portales web ReportefotosFotos{imégenes) 30 100%
y Zir c =l tecnoldgica de la Red
comunicacion, B infraestructura fisica con el fin de
: P SNS
mejorar b oferta institucional a b poblacion en
términos de calidad y efi ciencia.
4.1.1. Fortalecida b capacidad institucional
mediante b optimizacién de los procesos,
y i P e ., 141112, Mejora de b ¥
empoderarmianto del talento humano, articutacion | R g e i
L 3 ] e infrecturura , i
interna, ecnologias de g informacién y b h Tecnologia HRRRC-4.:.1.12.02 opar.(es SIS e R O Reperte 30 100%
e : y tecnolégica de kb Red atendidas
comunicacidn, B infraestructura fisica con o fin de ns
mejerar b oferta instituciona! a s poblacidn en
términos de calidad y eficlencia.
4.1.1, Fortalecida la capacidad institucional
mediante b optimizacidn de los procesos
et P < 141112, Mejora de b
empoderamiento del talento humano, articulacion, fract
infrecturura
interna, tecnologlas de b informacidn y b i A1, i i
B ¥ tecnclégica de b Red Teenologia HRRRC-4.1.1.12,03 Inventaric de activos tecnolégicos Reporte 30 o

comunica<ién, & infraestructura figca con e fin de
mejorar b oferta Institucional a b poblacidn en
términos de calidad y efi ciencia.

NS

Nota: “P” representa programada y

o

representa ejecutada.
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