Direccién y/o SRS

Resultado

Redes de servicios integradas y con mayor resolucién
para coordinar la prestacién de servicios integrales de
promocién de la salud, prevenciéon de la enfermedad,
diagn ¢ stico, tratamiento, rehabilitad 6 n y cuidados
paliativos; condicionada a la necesidades de salud y
caracter i sticas de la poblad 6 n, con miras hacia la
consecucidn progresiva del acceso universal a la salud y
la cobertura universal de salud

Redes de servicios integradas y con mayor resolucién
para coordinar la prestacién de servicios integrales de
promocién de la salud, prevencién de la enfermedad,
diagnéstico, tratamiento, rehabilitacién y cuidados
paliativos; condicionada a la necesidades de salud y
caracteristicas de la poblacién, con miras hacia la
consecucién progresiva del acceso universal a la salud y
la cobertura universal de salud

Redes de servicios integradas y con mayor resolucion
para coordinar la prestacién de servicios integrales de
promocién de la salud, prevenciéon de la enfermedad,
diagn 6 stico, tratamiento, rehabilitad 6 n y cuidados
paliativos; condicionada a la necesidades de salud
caracter isticas de la poblad 6 n, con miras hacia la
consecucion progresiva del acceso universal a la salud y
la cobertura universal de salud

Redes de servicios integradas y con mayor resolucién
para coordinar la prestacién de servicios integrales de
promocién de la salud, prevencién de la enfermedad,
diagn 6 stico, tratamiento, rehabilitad 6 n y cuidados

paliativos; condicionada a la necesidades de salud y y

caracter isticas de la poblad 6 n, con miras hacia la
consecucién progresiva del acceso universal a la salud y
la cobertura universal de salud

Disminuida la morhl-mortalidad materna, neonatal e

Producto

1.1.1.1. Ampliad 6 n de

provisi 6 n de servicios de LABORATORIO CLINICO E IMAGENES

apoyo diagn 6 stico
laboratorio

1.1.1.1. Ampliaci 6 n de

la

y

la

provisi 6 n de servicios de

apoyo diagn 6 stico
laboratorio

y

1.1.1.2. Implementaci 6 n de
los estandares de calidad de

los cuidados de enfermeria.

1.1.1.3. Mejora del suministro

abastecimiento
medicamentos

de

Infantil, mediante el fortalecimiento y la integracién 1.1.2.3. Provision de servicios

de los servicios de salud antes de la concepci 6 n, de Salud Materno, Infantil y

durante el embarazo, el parto y los primeros afios de
vida, garantizando la calidad de la atencién.

Disminuida la morbi-mortalidad materna, neonatal e

Adolescentes de Calidad

infantil, mediante el fortalecimiento y la integracién de 1.1.2.3. Provision de servicios

los servicios de salud antes de la concepcidn, durante de Salud Materno, Infantil y

el embarazo, el parto y los primeros afi os de vida,
garantizando la calidad de la atencién.

Adolescentes de Calidad

Actividades Pogramadas del Plan Operativo Anual

Form. N° 1 RTP

HOSPITAL INFANTIL DR. ROBERT REID CABRAL

Area Responsable de la

Actividad

/ BANCO DE SANGRE

BANCO DESANGRE/
HEMATOONCOLOGIA

ENFERMERIA

FARMACIA

Materno infantil y adolecentes

EPIDEMIOLOGIA

Medio de Verificacién

Nombre de la Actividad

del POA
Seguimiento de la gestion al suministro
) Informe
de reactivos e jnsumos.
Conformaci 6 n de los comités de Acta de

medicina transfuncional y clubes de
donantes de sangre en EESS

Induccién al personal de enfermeria
sobre Est & ndares de Cuidados de

) Agenda
Enfermeria.

DML-FO-OIS V3 Criterios
Practicas

Inspeccién de Cumplimiento de Buenas Buenas

practicas de almacén de medicamentos Almacenamiento y Listados de

Trazodores

Reporte y an alisls de los Indicadores

. Reporte, Informe
de la Sala Situadonal.

Seguimiento de la cobertura de
vacunas en nifios de 0-4 afios de edad, Reporte
seguidos en Programas Especiales.

conformacion,
Listado de participacion

Listado de Participantes,

Matriz de Reporte Trimestral de la Produccidon Institucional
DPD-FO-012 Versi6n: 01
Fecha de Aprobacién: 23/09/2022

Trimestre:
Analisis de
Rendimiento/Acciones y
Medidas a Tomar

Meta Tiempo Gasto % Ejecuciéon de

Actividades
Gasto

100%

100%

lQO%

100%

100%

100%
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Disminuida la morbi-mortalidad materna, neonatal e
infantil, mediante el fortalecimiento y la integracién de
los servicios de salud antes de la concepcién, durante
el embarazo, el parto y los primeros afios de vida,
garantizando la calidad de la atencion.

Disminuida la morbi-mortalidad materna, neonatal e
infantil, mediante el fortalecimiento y la integracién de
los servicios de salud antes de la concepcion, durante
el embarazo, el parto y los primeros a fi os de vida,
garantizando la calidad de la atencion.

Reducida la morbi-mortalidad de las enfermedades
transmisibles, incluidas la infeccion por el VIH/SIDA, la
Tuberculosis, las infecciones de transmisién sexual, las
hepatitis virales, enfermedades transmitidas por
vectores, enfermedades desatendidas, tropicales y
zoondticas, y las enfermedades prevenibles mediante
vacunacién; con especial atencién en las poblaciones
vulnerables

Reducida la morbi-mortalidad de las enfermedades
transmisibles, incluidas la infeccion por el VIH/SIDA, la
Tuberculosis, las infecciones de transmisién sexual, las
hepatitis virales, enfermedades transmitidas por
vectores, enfermedades desatendidas, tropicales y
zoondticas, y las enfermedades prevenibles mediante
vacunacion; con especial atencion en las poblaciones
vulnerables

Reducida la morbi-mortalidad de las enfermedades
transmisibles, incluidas la infeccion por el VIH/SIDA, la
Tuberculosis, las infecciones de transmision sexual, las
hepatitis virales, enfermedades transmitidas por
vectores, enfermedades desatendidas, tropicales vy
zoondticas, y las enfermedades prevenibles mediante
vacunacién; con especial atencién en las poblaciones
vulnerables

Incrementada la capacidad de respuesta que favorezca
a disminuir la morbi-mortalidad resultantes de

as
emergencias y desastres, mediante la detecci 6 n,
preparacién y mitigaciéon de los eventos que suponen
riesgos y amenazas, bajo un enfoque multisectorial que
contribuya a la salud y seguridad de las personas

Incrementada la capacidad de respuesta que favorezca
a disminuir la morbi-mortalidad resultantes de las
emergencias y desastres, mediante la detecci 6 n,
preparacién y mitigacién de los eventos que suponen
riesgos y amenazas, bajo un enfoque multisectorial que
contribuya a la salud y seguridad de las personas

Incrementada la capacidad de respuesta que favorezca
a disminuir la morbi-mortalidad resultantes de las
emergencias y desastres, mediante la detecci 6 n
preparacion y mitigacién de los eventos que suponen
riesgos y amenazas, bajo un enfoque multisectorial que
contribuya a la salud y seguridad de las personas

1.1.2.3. Provisién de servicios
de Salud Materno, Infantil y
Adolescentes de Calidad

1.1.2.3. Provisién de servicios
de Salud Materno, Infantil y
Adolescentes de Calidad

1.1.4.4. Fortalecimiento de la
gesti 6 n de los Servicios de
Atencién Integral (SAls) para
el VIH/SIDA en todos sus
componentes

1.1.4.4. Fortalecimiento de la
gesti 6 n de los Servicios de
Atencion Integral (SAls) para
el VIH/SIDA en todos sus
componentes

1.1.4.4. Fortalecimiento de la
gesti6 n de los Servicios de
Atencion Integral (SAls) para
el VIH/SIDA en todos sus
componentes

1.1.5.1. Fortalecimiento de
los Servicios de Emergencias
Médicas Hospitalarias para la
asistencia eficiente,
humanizada y de calidad.

1.15.1. Fortalecimiento de
los Servicios de Emergencias
Médicas Hospitalarias para la
asistencia eficiente,
humanizada y de calidad.

1.1.5.1. Fortalecimiento de
los Servicios de Emergencias
Médicas Hospitalarias para la
asistencia eficiente
humanizada y de calidad.

EPIDEMIOLOGIA / COMITE DE
MORTALIDAD

AUDIOLOGIA

SAl

SAl

SAI

EMERGENCIAS MEDICAS

EMERGENCIAS MEDICAS

EMERGENCIAS MEDICAS

1.1.23.16

112317

114401

1.1.4.4.02

1.1.4.4.04

1.1.5.1.02

1.1.5.1.03

1.1.5.1.07

Seguimiento de los Planes de Mejora
para la Reduccién de la Mortalidad en

) ) o Plan de Mejora (marzo),
a Primera Infancia y fortalecimiento de

- o nforme
os servicios pediatricos en los

lospitales priorizados

Implementacion Programa Deteccién

Temprana del Déficit Auditivo Informe 1

Registro oportuno de los datos en Informe, Listado
FAPPS-Base de Datos. Participacion

Registro oportuno de los datos en Informe, Listado
SIRENP- VIH. Participacion

Seguimiento al cumplimiento de las

acividades para Listado de Participantes,
recuperaci 6 n de los pacientes en Minuta

abandono de ARV

comunitarias

Implementaci 6 n  del Modelo
hospitalario y flujos de Asistencia Reporte 1
Emergencias y Urgencias

Socializacién e implementaci 6 n de Hoja de Supervisi 6 n
RAC-Triaje en las Salas de Emergencias Lisatdo de 1
Centros Hospitalarios Participantes,Reporte

Registros en el tablero de Indicadores
de Gestion de las Salas de Emergencias Reporte 1
de los Centros de Salud.

90

90

90

90

90

90

90

90

100%

100%
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100%

100%

100%

100%

100%
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Incrementada la capacidad de respuesta que favorezca
a disminuir la morbi-mortalidad resultantes de las
emergencias y desastres, mediante la detecci 6 n,
preparacién y mitigacion de los eventos que suponen
riesgos y amenazas, bajo un enfoque multisectorial que
contribuya a la salud y seguridad de las personas

Incrementada la capacidad de respuesta que favorezca
a disminuir la morbi-mortalidad resultantes de las
emergencias y desastres, mediante la detecci 6 n,
preparacién y mitigacién de los eventos que suponen
riesgos y amenazas, bajo un enfoque multisectorial que
contribuya a la salud y seguridad de las personas

Desarrollo y mantenimiento de un modelo de
evaluacién de la entrega de servicios sanitarios con
car & cter igualitario y libre de discriminad 6 n, que
promueva mediante la continua retroalimentacion, la
generacién de mejores resultados en materia de salud
lo que se traduzca en el aumento de la satisfaccion de
las personas con respecto a los servicios p Ublicos de
salud

Desarrollo y mantenimiento de un modelo de
evaluad 6 n de la entrega de servicios sanitarios con
car & cter igualitario y libre de discriminaci 6 n, que
promueva mediante la continua retroalimentacion, la
generacion de mejores resultados en materia de salud
lo que se traduzca en el aumento de la satisfaccion de
las personas con respecto a los servicios publicos de
salud

Desarrollo y mantenimiento de un modelo de
evaluaci6 n de la entrega de servicios sanitarios con
car & cter igualitario y libre de discriminaci 6 n, que
promueva mediante la continua retroalimentacién, la
generacion de mejores resultados en materia de salud
lo que se traduzca en el aumento de la satisfaccion de
las personas con respecto a los servicios publicos de
salud

Desarrollo y mantenimiento de un modelo de
evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con
car & cter igualitario y libre de discriminaci 6 n, que
promueva mediante la continua retroalimentacion, la

generacion de mejores resultados en materia de salud
lo que se traduzca en el aumento de la satisfaccion de
las personas con respecto a los servicios publicos de
salud

Fortalecida la calidad de la atencién en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Fortalecida la calidad de la atenci6 n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencion, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Fortalecida la calidad de la atenci 6 n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

1.1.5.2. Redes de Servicios de

Salud Resilientes

a

Emergencias de Salud Publica

y Desastres

Naturales

mediante la Preparad 6 n y

Respuesta de
Establecimientos.

los

1.1.5.2. Redes de Servicios de

Salud Resilientes

a

Emergencias de Salud Publica

y Desastres

Naturales

mediante la Preparad 6 n y

Respuesta de
Establecimientos.

los

1.1.5.3. Gestié n de usuarios
para adhesiéon a una cultura

institucional de servicio

1.1.5.3. Gestion de usuarios

para adhesion a una cultura

institucional de servicio

1.1.5.4. Programa de Gestion

de Citas

1.1.5.4. Programa de Gestion

de Citas

1.2.2.2. Monitoreo de
Calidad de los Servicios
Salud en la Red SNS

1.2.2.2.  Monitoreo de
Calidad de los Servicios
Salud en la Red SNS

1.2.2.2. Monitoreo de
Calidad de los Servicios
Salud en la Red SNS

la

de

COMITE DE EMERGENCIA'Y

1.1.5.2.01
DESASTRES

COMITE DE EMERGENCIA'Y 115205

DESASTRES R
GESTION DE USUARIOS 1.153.01
GESTION DE USUARIOS 1.1.5.3.04
GESTION DE USUARIOS 1.1.5.4.01
GESTION DE USUARIOS 1.15.4.02
BLOQUE QUIRURGICO 1.2.2.2.01
NEONATOLOGIA 1.2.2.2.02
UNIDAD DE CALIDAD EN LA GESTION 12.2.2.03

/ COMITE DE CALIDAD

Elaborad 6 n y/o actualizad 6 n de los
Planes de Emergencias y Desastres
Hospitalarios

Reuni 6 n del Comit é Hospitalario de
Emergencias y Desastres para preparar
el Operativo de Semana Santa

Encuestas diarias de satisfacci 6 n de
usuarios en la plataforma digital.

Implementadén de grupos focales para
determinar la calidad percibida del
servicio.

Organizaci 6 n de las citas a consultas
externas para que los usuarios lleguen
con una consulta programada

Actualizad 6 n diaria de la plataforma
para validar la atencién de los usuarios
con citas programadas por el Cali
Center de Gestion de Citas del SNS

Seguimiento al cumplimiento de la Lista
de Verificacion de la Seguridad de la
Cirugia.

Actualizad o n continua de ja lista de
morbilidades asociadas a fa atenci 6 n
rnaterno-necnat3l.

Implementaci 6 n de los planes de
mejora elaborados acorde al monitoreo
de todas las & reas incluidas en e
informe.

Reporte, Plan Hosp. de
Emergencias y Desastres

Listado de Participantes,
Minuta

Encuesta, Informe

Listado de Participantes.
Minuta

Listado de Participantes,
Minuta

Reporte Excel, Plataforma
Digital

Reporte

Reporte

Listado de Participad 6 n
Informe

90

90

90

90

90

90

90

90

90
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100%
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100%
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Fortalecida la calidad de la atencién en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
desalud

Fortalecida la calidad de la atencié n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Fortalecida la calidad de la atenci6 n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencidn, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
desalud

Fortalecida la calidad de la atenciéon en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Fortalecida la calidad de la atenci6 n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencién, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Fortalecida la calidad de la atenci 6 n en salud como
resultado del seguimiento a los aspectos técnicos y no
técnicos de la atencion, que disminuya el riesgo de la
seguridad del paciente y de los resultados esperados
de salud

Incrementada las competencias y resolutividad de los
colaboradores, de acuerdo a la complejidad de sus
funciones, las necesidades de salud de la poblacién y
loscompromisos del sector

Incrementada las competencias y resolutividad de los
colaboradores, de acuerdo a la complejidad de sus
funciones, las necesidades de salud de la poblacién y
los compromisos del sector

Incrementada las competencias y resolutividad de los
colaboradores, de acuerdo a la complejidad de sus
funciones, las necesidades de salud de la poblacién y
los compromisos del sector

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento de
talento humano, articulacién interna, tecnologfas de la
informacion y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento de
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

1.2.2.2. Monitoreo de la
Calidad de los Servicios de
Salud en la Red SNS

1.2.2.2. Monitoreo de la
Calidad de los Servidos de
Salud en la Red SNS

1.2.2.4. Implementaci 6 n del
Programa de Bioseguridad
Hospitalaria

1.2.2.4. Implementaci é n del
Programa de Bioseguridad
Hospitalaria

1.2.2.4. Implementaci 6 n del
Programa de Bioseguridad
Hospitalaria

1.2.2.4. Implementaci 6 n del
Programa de Bioseguridad
Hospitalaria

3.2.1.1. Programa de
capacitacion del SNS

3.2.1.1 Programa de
capacitacion del SNS

3.2.1.2.
Evaluacién del Desempefio

Componente de

4.1.1.5. Gestion institucional
de cumplimiento de
indicadores de desempefio

4.1.1.5. Gestién institucional
de cumplimiento de
indicadores de desempefio

4.1.1.6. Ejecucion del Plan de
Seguridad y Salud
ocupacional y Plan de gestiéon

de Riesgos

PLANIFICACION Y DESARROLLO

NUTRICION

COMITE DE BIOSEGURIDAD

COMITE DE BIOSEGURIDAD

COMITE DE BIOSEGURIDAD

EPIDEMIOLOGIA

RRHH

RRHH

RRHH

RRHH

RRHH

RRHH

1.2.2.2.04

1.2.2.2.05

1.2.2.4.01

1.2.2.4.02

1.2.2.4.03

1.2.2.4.04

3.2.1.1.01

3.2.1.1.02

3.2.1.2.01

4.1.1.5.01

4.1.1.5.02

4.1.1.6.01

Autoevaluaci 6 n del proceso de
habilitacion

Implementacién del plan de mejora de
as evaluaciones de la calidad de los
servicios de nutricién

Implementaci 6 n de los procesos de
bioseguridad hospitalaria

Elaboracién de los planes de mejora a
partir de los resultados de evaluacion
de procesos de bioseguridad
hospitalaria

Implementaci 6 n de los planes de
mejora de evaluacién de procesos de
bioseguridad hospitalaria

Notificad 6 n oportuna de las
enfermedades bajo vigilancia
epidemioldgica

Ejecuci 6 n Plan de Capacitacién SRS-
2023

Seguimiento ejecuci 6 n plan

capacitaciéon 2023

Acuerdo de desempefio 2023

Encuesta de clima laboral o Plan de
Mejora

Seguimiento al Plan de Mejora Clima
Laboral

Implementaci 6 n del Proceso de
Auditoria Médica

Reporte

Listado de Participantes,
Plan, Correo de Reporte al

SRS

Listado de
Reporte

Participantes,

Plan

Listado de Participantes,
Reporte

Reporte

Listado de Participad 6 n,

Anexar Plan de

Capacitacion

Matriz Informe de ejecucién
Modelo estandarizado,

Anexar plan de
capacitacion

Correo de Reporte Matriz
consolidad de acuerdos a
SRS, Matriz consolidada
de acuerdos en digital

Informe, Plan

Informe, Plan

Reporte

0.5

90

90

90

90

90

90

90
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31

31

31
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100%
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Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologias de la
nformacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a
poblacién en términos de calidad y eficiencia

a

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizad 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologfas de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologfas de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento dé
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento de
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacion en términos de calidad y eficiencia

4.1.1.6. Ejecucion del Plan de
Seguridad y Salud
ocupacional y Plan de gestion
de Riesgos

4.1.1.6. Ejecucién del Plan de
Seguridad y Salud
ocupacional y Plan de gestion
de Riesgos

4.1.1.6. Ejecucion del Plan de
Seguridad y Salud
ocupacional y Plan de gestién
de Riesgos

4.1.1.6. Ejecucion del Plan de
Seguridad y Salud
ocupacional y Plan de gestion
de Riesgos

4.1.1.7. Gestion de la Calidad
del Dato

4.1.1.10. Mejora de la
infraestructura tecnol 6 gica
de la Red SNS

4.1.1.10. Mejora de la
infraestructura tecnol ¢ gica
de la Red SNS

4.1.1.10. Mejora de la
infraestructura tecnol 6 gica
de la Red SNS

4.1.1.11. Implementacion de
plan de readecuaci 6 n de
infraestructura y entrega de
equipos a la Red SNS

RRHH

RRHH

RRHH

RRHH

ESTADISTICA

TIC

TIC

TIC

MANTENIMIENTO / UNIDAD DE
CALIDAD EN LA GESTION

4.1.1.6.02

4.1.1.6.03

4.1.1.6.05

4.1.1.6.06

4.1.1.7.01

4.1.1.10.01

4.1.1.10.02

4.1.1.10.03

4.1.1.11.02

Elaboraciéon de reporte y seguimiento

Matriz
de incidentes laborales.

Elaboracién de reporte y seguimiento

del personal pasivo porenfermedad. Reporte

Instrumentacion de expedientes de
pago de prestaciones laborales 'y
desvincualciones, de acuerdo a check
list establecido.

Reporte

Instrumentacién de expedientes para
reclutamiento y Seleccion de acuerdo a Reporte
check list establecido.

Informe, Listado de
Autoevaluaci 6 n Calidad del Dato y Participantes, Formulario
reporte oportuno de retroalimentacion de la

auditoria

Actualizacion de portales web Reporte, Imagenes

Soportes incidencias tecnol 6 gicas

atendidas Reporte
Inventario de activos tecnolégicos Reporte
Elaborad 6 n de los lanes de

P Plan

Mantenimiento preventivo de equipos

w
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Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacion y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a

a
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologfas de la
informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizaci 6 n de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar la oferta institucional a

a
poblaaén en términos de calidad y eficiencia

4.1.1.11. Implementacion del
plan de readecuaci 6 n de MANTENIMIENTO / UNIDAD DE 4.1.1.11.03
nfraestructura y entrega de CALIDAD EN LA GESTION e

equipos a la Red SNS

4.1.1.13. Despliegue  del

Sistema Institucional ~ de  PLANIFICACION Y DESARROLLO /
Planificad 6 n, Monitoreo y DIRECCION
Evaluacion

4.1.1.15. Implementacion del
modelo de gesti 6 n y
monitoreo de la calidad
institucional

PLANIFICACION Y DESARROLLO

4.1.1.15. Implementacién del

modelo de gesti 6 n y UNIDAD DE CALIDAD EN LA GESTION

. . 4.1.1.15.09
monitoreo de la calidad / COMITE DE CALIDAD

institucional

4.1.1.20. Estandarizacion Sub
portales de Transparencia

4.1.1.20. Estandarizacién Sub-
portales de Transparencia

4.1.1.20. Estandarizacion Sub

portales de Transparencia 4.1.1.20.03

4.1.1.20. Estandarizacién Sub
portales de Transparencia

4.1.1.21. Fortalecimiento de
la Gesti6 n de Cooperad 6 n

) ) PLANIFICACION Y DESARROLLO 4.1.1.21.0
Internacional y Alianzas

Plblico Privadas

Seguimiento al plan de mantenimiento

preventivo en el EESS Reporte

Informe, Listado de
Participantes, MEP

Autoevaluacién POA 2023

Reporte de  monitoreo
indicadores CCC (plantilla
de excel)

Seguimiento al cumplimiento de los
indicadores comprometidos en la CCC

Ejecucion de las sesiones del Comité de Lista de asistencia, Acta de
Calidad del CEAS Reunién

Actualizacion Subportales de

) Reporte
Transparencia
Respuesta a QDRS Informe

Comunicacion de solicitud
de actualizacion a los
incumbentes

Actualizaci 6 n Declaracion Jurada de
Bienes

Socializad 6 n sobre Portal de Listado de Participad 6 m,
Transparencia a servidores publicos Agenda

Levantamiento de los proyectos
necesidades de cooperacion de la Red
SNS finalizados 2022, en ejecuci 6 n
2023, futuros 2024

Formulario Levantamiento
de proyectos, Formulario
de Estatus de Donaciones
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Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e Incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestaciéon de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestacion de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestacion de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestacion de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestacion de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e Incremento de las distintas fuentes de
financiamiento con el fin de garantizar la prestacién de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

4.1.2.2. Fortalecimiento de
los procesos de facturaci6 n
de la Red SNS

4.1.2.3. Fortalecimiento de la
Gestion Financiera de la Red.

4.1.2.3. Fortalecimiento de la
Gestion Financiera de la Red.

4.1.2.3. Fortalecimiento de la
Gestion Financiera de la Red.

4.1.2.3. Fortalecimiento de la
Gestién Financiera de la Red.

4.1.2.3. Fortalecimiento de la
Gestion Financiera de la Red.

AUDITORIA MEDICA/
CONCURRENCIA

ADMINSITRACION / CONTABILIDAD

ADMINSITRACION / CONTABILIDAD

ADMINSITRACION / CONTABILIDAD

ADMINSITRACION / CONTABILIDAD

ADMINSITRACION / CONTABILIDAD

4.1.2.2.01

4.1.2.3.01

4.1.2.3.02

4.1.2.3.04

An 4 lisis del comportamiento de las
-~ - S Informe
objeciones médicasy administrativas

Elaboracion de los Estados Financieros

) Estados Financieros
y sus notas de referencia.

Analisis de Comportamiento de pago.  Reporte

Seguimiento a la ejecuci 6 n
) Reporte
presupuestaria

Rendicién oportuna de las cuentas de
anticipos financieros para su Reporte
regulaciéon en el periodo

Reporte oportuno de facturaci 6 n de
ingresos por las diferentes fuentes de Reportes, Infornme
financiamiento
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